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実習＠B社 利用者F

自己理解講座(ユガミン) 利用者C

SC＠動物園 利用者B

実習＠A社 利用者E

スポット業務(DM封入) 利用者D

SC＠チファジャ 利用者A

11月のSCで私たちは焼き肉店チ
ファジャに行き、焼き肉の食べ放
題をしました。午前中はボード
ゲームでUNOチームと人生ゲーム
チームに分かれ、各々白熱した勝
負を繰り広げた後、昼時に店に入
店しました。おそらくメンバー全
員お腹が空いて仕方がなかった状
態にもかかわらず、事前準備で注
意事項や役割分担などを決めてお
いたおかげで、注文や焼き加減に
問題なくメンバー全員が焼き肉を
楽しめたかと思います。機会があ
ればまた行きたいです。

今回、私は京都市動物園に行き
ました。お目当てのレッサーパン
ダを見られたことがとてもうれし
かったです。動物園にはユニーク
な名前の動物たちがたくさんいま
した。２頭のシカの名前が「チョ
イ」と「マチ」だったり、ほかに
もミチザネやテンプラなどの名前
の動物もいましたので、ぜひ実際
に足を運んでいただき見ていただ
ければと思います。写真もたくさ
ん撮り、グループの皆さんと楽し
く周ることができたので、素敵な
思い出になりました。

今回の自己理解講座では、推論
の誤りについて、自動思考や推論
の誤りによって発生するユガミン
を学びました。8匹のユガミンがい
る中で、自分が陥りやすいユガミ
ンについてワークシートを用いて
見つける作業をしました。自分は
ジャンパーという根拠のない決め
つけをすることが多いことが分か
りました。どのような自動思考が
働くかどうかを知り、不安や悩み
で深く考えすぎないようにする良
いきっかけになったと思います。

DMの封入・ラベル貼りの作業を
11月13日から21日かけて500部行い
ました。手順としては、DMを封入
し透明袋のシールを貼った後、宛
名と料金別納郵便のシールを貼る
という作業です。どの作業もご利
用者の皆さんと協力し合って進め
ることができました。透明袋の
シールをはがす際に人によって折
り目の場所に違いが出て面白いな
と思いました。最後には丁寧に
シールを貼り、その基準を統一す
ることでより良いものが作れたの
でとても良かったです。

11月にA社に実習に行きました。
今回の実習ではインカムを使って
のやり取りやお客様への声かけが
ありました。接客業は初めてだっ
たので緊張しましたが、慣れてく
ると大きな声で挨拶ができるよう
になりました。インカムでの報連
相も情報が正確に伝えることがで
きていると評価を頂いて嬉しかっ
たです。一方で周囲の音に気を配
る環境は自分に合わないという気
付きもありました。経験したこと
がない業務への挑戦でしたが、自
分の得意不得意がわかってよかっ
たです。

11月中旬に5日間の実習に行きま
した。業務内容はポスト回収、取
揃、押印や区分作業などです。実
習中はメモを取る間がなく、口頭
指示を正確に覚えて作業すること
が大変でした。実習前半は報告や
質問をためらってしまう時があり
ましたが、最終日は自分から不明
点を尋ねたことで、新たな業務に
挑戦することができ、仕事の幅を
広げられたことが嬉しかったです。
わからないことがあったとき、作
業が滞るのであれば、迷わず自分
から聞きに行く姿勢が大切だと学
びました。
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